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Architekturpsychologie: Damit Gebaude passen

Unternehmen unter der Lupe

Die Arbeitswelt im rasanten Wandel: Starre
Hierarchien brechen auf und geben Raum

fiir flexible Teamorganisation, der PC samt
Monitor weicht dem Laptop, kleine Zellenbiiros
verschmelzen zu groBziigigen Teambiiros und

Workshop-Fldchen.

e Untermehmen millssen fle-
mibler denn jo sul dic Bedild-
nisse des Markies reageren,
wenn @ gl perisiet i die
Fukunft marschieren wollen. Das il
ganz besonders aull die Firmengebdude u,
denn auch sie milssen mil der Eniwicklung
und den Verinderungen in der Winschafl
Schrint halen. Alien Gebduden geht dabei
schnill dse Puste aus - in vorhasdenen Bow-
werkben lassen sich news (hganisations-
struktaren oft nar moch schwer realisieren,
Dias Gebdude kann sich den akiuellen An-
forderungen des Lnternehmens nicht mehr
anpassen. 1'nd so entscheiden sich die Fir:
e haulig fir cinen Newban, Bevor jedoch
der Grundsiein pelegt wird, st der Bawherr
mil ciner detillierien Analyse sciner Be-
dilrfnizse und Erwarfungen gefondert.

Je genawer die Anforderungen an das
newe Oebiode formialiert wenden, umso
- besser kann der Acrchitekr, der mal dem
Bauvorhaben beauftragy ist, planen. Hicr
kommt die urategische Gebdudeplamung
ins Spiel. Im Vorfeld - alio vor der ensten
Phase der Architektenplanung - wind ganz
konkret ermittell. wo das Untersehmen
langiristiz hin will, wic sich diz Firma
mukinfig entwickeln soll und welche: archs-

Stichwort Architekturpsychologie

W In den USA war - da-
mals noch an die I =
bereiis in den 70-er Jahren ein

Eine durchaus sinnvolle Erglnsung s des-
halb cin Moderator, der das Bindeglied rai-
schem dem Bauherrn and dem Acchalekten
sein kann. Er ersetA keimeswegs den Archi-
tekben umd niment ihm such nschi die gesial-
terische Freiheil im Emwurfsprozess, hat
aber die Celegenheit, das Usiernchmen
akribisch umster die Lupe zu mehmen, am
den wirklichen Bedar! zu ermitieln,

In Hannover gehirt der Diplom-
Ingenieur und Diplom-Peychologe
Giliner Hertel zu diesen Experten,
dic Bauherren strategische Gebiu-
deplanung  anbicten.  Der  Ge-

e . wtabliert. Beim Archi-  oohiifisfiihrer des Institats filr Ar-
ot A i m chitcknarpsyehologie  (IAF]  be-
auch bmmer eine Rolle. Aber Ginter Hertel, Lester  Schiflig sich schon vicle Jahre mit
dﬂiﬂuhﬁmm = hl‘l-lnl';ht‘rﬂr dicsem Fclfndungsprosess und hat
W, e wihrend LithiLams jede Menge positive Erfahrungen
ﬁl’? P mm.i gﬂndr':ﬂ gemacht: , Beide, Bauberr und Ar-
ml-hiwn-rdu fir Architekturpspcholo-  chitekl, wollen die beste Losang™.

i n-.ﬁ owischen Theorie und  wag1 Henel, , our sind die Bauberm

tekiurrelevanien Anforderungen sich hier-
#us crgeben,

Mukiedich st jeder Archateskt bamiilsl. die
Vorstellungen sciner Auftraggeber a0 Koa-
ket wie miglich umzsetsen, doch oft feh-
lem Feit und Moglichkeion, um sich ganz
spericll mit dem Bedarf des Unternchmens,
auch langfrisiig gesehen, zu beschifiigen.

micht immer in der Lage, ihre An-
forderangen klar usd deutlich anf
den Funkt m bringen. Das kann
dans fibr den Architeloien durchaus
ie, mchrere Planangslindenmngen mit
M) wich bringere Die Kosten steigen,
dir Terminplan gerit ins Wanken -

damit st keiner ghicklich.”

Hat der Basherr noch keinen Awchitek-
ten beauliragl. hilfi cin Architekturpsycha-
lage zumbchst beim Formulieren der Vior-
siellungen, wis das nepe Gebdude aussehen
soll. Diamn gibt o5 durchaus die Moghchkeit,
einen kleinen Wettbewerb amszuschrerben
and sich rwschen drel oder vier Entwlirlen
m entscheiden. Hal der Baoherr bereils



unsd Dicnstlcistungen. Unerlisslich
ist dabei der Blick nach auBen. Wee
verdndert sich das Firmenumield,
wic Kumden, Licleranicn ond Mis-
bewerber? The  Unlermehmens-
fahmung muss sich such Codanken
{ibher dic Eniwicklumg ithrer Crgani-
sationsstruktor,  Fikhrangskular
usd Cieschifisfelder machen, Im
Mittelpunk wird immer dic Frage
stchem: Wo wall dwe Firma lang-
fristig pesehen hin?

Leichtbauhallen durchaus vergleich- Al der Grundlage von Aussae
bar mit festen Bauten toite 74  pen aus dhosem ﬂnmgml?tn 'I'-:_il
Grines Dach: der JPhase Null™ werden dic archi-
Klimaanlage aus der Matuwr Seite7s  ‘ckiumclevanten  Anforderungen
Millionenschiden vermeiden formulient. Wic soll sich das Unter-
Brandschutz - aber wie? Seite T8 n-:_hmnlm meucn Gebdude wider:
Der moderns spicpein? Die riumische Zuordnung

der Bereiche, Abiclbangen und

Ewmﬂ Immobille  Seite 79 achlicBlich der eiameinen Arbein-
Schaltichutz: plitze wird Fier durchgespicll und
urrnrid-.ﬂgdndm Saite B0 Fﬁ:ﬂ.ﬁh‘ﬂ. Welche Risme gehdren
Das richtige Management machts: zu eimem Team und mitssen deshalb
Wi am Schndrchen Seite 81 unbedingt in riumbcher Mibe lie-
Gebiude als Aushdngeschild: gen? Benidigt die Fima Zellen-
Urnverssechselbare identitit macht biros, Teambiliros, Konshi-Biliros
das Image aus Seite B2 oder ganre Arbeiislandschafien mil
Immobilien-Leasing: Projekibéires  und  ‘Workshopriu-
idew flr Sparflchse Geite 83  men? Wo sand kuree Wepe erfor-
derlich, welche Riiume millssen be-

reichsiibergreifend funktionicren™
den Architekien, o seht sich Henel als Wenn dieser Berg von Fragen beamiwor-

Dhsgncseinstrument (s den Kollegen. Ich
will die kreativen Imgulse bewusst machen,
di im Kopf des Bavherm sind. ich will sie
verstiindlich darstellem und weiiergeben.”
Um dicse [mpulse noch vor der ersten
Flanungephase konkrel werden 2u lassen.
fiihn Hervel Analyse-Sirategic- und Unmsct-
Mﬂ‘l‘ﬂl‘kﬂ'll:‘n durch. Gomeansam  ms
dem Quickhomer Progeki-Forum, einer Be-
ratungspeselichafl for Unternehmensent-
wicklung. hat das IAF das Konzept der
LPhase Mull* eotwickel. In der FPhase
Mudl* gehi es runichst dasum, dic Bereiche
Personal, Produkie und Organisation k-
tisch zu amalysseren. Wie vicle Mitarbeiter
had das Unternchmen, was machen sie, wie
simd sic im ihrer Arbell molemnamder ver-
knipit? Bed den Produkien werden die
Chancen umd Biiken am Markt abgewo.
gen. Wicheig st inshesondere die Organisa-
tiof. Handell s sich noch um hierarchische
l}r‘“&um.l;.rul:tumn odder 54 dee Ferma
bereits zu fexibleren Sirakiufen dberge-
gangen? Der nichsse Schriat der Fhase
Mull™ fubrt zur Strategie. Es woerden Fline
und Szcnarsen Bber mighche Unterneh-
minsenrwicklungen erarheitet - nmch hier
g;:hﬂ es um dus Persomal, am die Produkle

HigSeraiohaincine Winsohat &2000

il ist, endstehi ain szhr klares Bild der An-
forderumgen. Das kann dasn die Plasusgs-
prozesse erheblich beschlcanigen wnd ver-
ringert natlirlich die Flanungsinderungen.
Noch wichtiger allendings: Dus Gebdude ist
Mt far die Lukundt, Architekturpsychologe
Hertel nennt es _Passumg findenc Unber-
mechmen umd Gebliude milssen einander
emisprechen”,

Matilrlich kann auch gepridfl werdin, ob
dic Passusg micht doch mit eimem Facelif-
timg™ der bestehenden Gebdude noucn An-
forderangen gerech werdan kasn. Hier
gilt &2 auch mit der vorhandenen Bausuh-
siang sensibel umsugehen™, erklin Hemel

Finansiell mache die Phase Mall”, so
der Expenie. mur cinen Bruchteil der Bau-
kosiem aus. Es komme mmmer aidl dhe
Grifle des Unternehmens an. aber meist
redchien drel bis flal Workshoplage, um
amschlicBend dax  Raum- wnd Fuskiions-
programm ou erstelben.

Dhas Honorar des Architekturpeycholo.
gen wind dann nach Tagessiren abperech-
ool Diese Mebrkosten sisd sehr schnell
wigder drin, wedl beispicluebe zeitverzb-
gemde Planungsinderungen  weglallen®,
maint Hemel m



